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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servicos de manutencao
preventiva e corretiva em equipamentos de ar condicionado, suprindo demanda da
Secretaria Municipal de Transporte e Transito de Ananindeua — SEMUTRAN, conforme

condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1 E sabido que as estacées climaticas em nossa regido sao bem definidas, ou seja,
um inverno rigoroso e um verao com altas temperaturas, onde se exige que tenhamos um
sistema de climatizagcao adequado e que esteja em plenas condi¢cdes de uso, de forma a
manter um ambiente satisfatorio para o bom desempenho dos servidores na realizagao
de suas atividades. Assim, a manutengao preventiva se faz necessaria para que 0s
equipamentos sejam mantidos sempre em boas condigbes de utilizagao, conforme NR 15
e portaria MS n° 3523 de 28 de agosto de 1998, as quais estabelecem parametros para
verificagado visual do estado de limpeza, remogao das sujidades por métodos fisicos e
manutencao do estado de integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas
de climatizagao, de forma a garantir a qualidade do ar de interiores e prevencao de riscos
a saude dos ocupantes de ambientes climatizados.

2.2 Ja a manutengao corretiva justifica-se pelo fato da SEMUTRAN nao dispor de mao
de obra especializada, em seu quadro de servidores, para a realizagao de servigos de
retificacdo ou substituicdo de pecas e/ou componentes que porventura vierem a
apresentar defeitos durante o funcionamento do sistema de climatizagao.

2.3 Para finalizar, se nao dispormos da contratacao referida, nao teremos a celeridade
necessaria para a corre¢ao de defeitos apresentados, além de incorrermos com maiores

custos em virtude de termos que contratar os servigos de forma emergencial.

3. DA VISTORIA 7 B
3.1 Fica facultada para as empresas a realizagao de vistoria técnica no endereco
constante no item 5.2, com o objetivo de conhecer todos os aspectos e caracteristicas
inerentes aos equipamentos, servicos e materiais necessarios a perfeita execucao do
objeto deste Termo de Referéncia;
3.2 As empresas interessadas na realizagao da vistoria técnica devem agendar por

telefone — (91) 98467-6514 — no horario de 9h00min as 16h00min.
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3.3 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséao publica.
3.4 Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente

identificado.

4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS
4.1  Os servigos serao executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1A pretendida contratacdo abrange, especificamente, a atuacao técnica na realizacao
de servigos preventivos e corretivos;
4.1.2Entende-se por servigo preventivo aquele realizado com o objetivo de manter em
perfeito funcionamento o sistema de climatizagao, reduzindo a probabilidade de falhas ou
a degeneragao do funcionamento de um equipamento, de forma a garantir a qualidade do
ar de interiores e prevenir riscos a saude dos ocupantes de ambientes climatizados;
4.1.3Entende-se por servigo corretivo aquele realizado com o objetivo de retificar ou
substituir pecas e/ou componentes que apresentarem defeitos durante o funcionamento
do sistema de climatizacao, de forma a normalizar o pleno uso dos equipamentos de ar
condicionado.
4.1.4 A manutencao preventiva sera realizada em dias uteis e em horario comercial (8h as
16h), com periodicidade quinzenal e mensal, seguida de um relatério, com a descri¢do
dos servicos executados, que devera ser atestado por funcionario responsavel pelo
acompanhamento;
4.1.5A manutencao corretiva sera executada quando considerada necessaria, mediante
solicitacao e nos horarios determinados pela SEMUTRAN.
4.1.6A Contratada devera atender aos chamados em até 6h (seis horas) a contar do
horario e data da comunicacdo da necessidade de manutencao corretiva, dentro do
horario de expediente de 8h as 16h;
4.1.7Caso o prazo de 6h (seis horas) ultrapasse o término do horario de expediente, a
contagem sera interrompida no horario respectivo e retomada ao inicio do horario de
expediente do dia util seguinte;
4.1.8A Contratada devera solucionar os problemas apresentados em funcdo da
manutengao corretiva no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas) apés o

atendimento do chamado;

s
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4.1.9Caso o prazo de 48h (quarenta e oito horas) ultrapasse o término do horario de

expediente da sexta-feira, a contagem sera interrompida no término do expediente e

retomada ao inicio do horario de expediente do dia util seguinte;

4.1.10 Caso nao seja possivel a solugdo do problema em 48h (quarenta e oito
horas), a contratada devera efetuar a substituicdo do equipamento com defeito por outro,

com a mesma capacidade, em perfeito estado de funcionamento, até que o reparo seja

efetuado;

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA:

5.1 Abaixo sao discriminadas as especificagbes dos aparelhos de ar condicionado

existentes no SEMUTRAN:

DESCRICAO LOCALIZACAO QUANTIDADE

PERICIA DE TRANSITO 02

SETOR JURIDICO 02

INFORMATICA 0l

AR CONDICIONADO TIPO SPLIT 9.000 BTUS RECURSOS TTUNANOS 5
CAMARA DE MULTAS 01

COPA 01

LIBERACAO DE VEICULOS 02

GAB. DO SECRETARIO 0l

TOTAL 12

DESCRICAO

LOCALIZACAO

QUANTIDADE

. . SALA DE REUNIOES 02
AR CONDICIONADO TIPO SPLIT 18.000 BTUS IR ORI CAT 55
TOTAL 04

DESCRICAO

LOCALIZACAO

QUANTIDADE

TRANSPORTE E TRANSITO

03

AR CONDICIONADO TIPO SPLIT 60.000 BTUS | RECEPCAO 02
DAF (COORDENADORIAS) 0l
TOTAL 06

5.2  Os servigos serao executados na sede da SEMUTRAN seguinte endereco:
5.2.1 Cidade Nova v — WE 31, n° 322- Bairro: Coqueiro — Ananindeua/PA.
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6. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.1 Para a perfeita execu¢cao dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua
substituicao quando necessario.

6.2 A Contratada devera prover todos os materiais (tais como estopas, querosene,
materiais de limpeza, fusiveis, graxa, gas, entre outros necessarios) e equipamentos (tais
como medidores de corrente elétrica, medidores de temperatura, medidores de carga do
gas, entre outros) para realizar os servicos de manutencao preventiva e corretiva

descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

7. EXECUGAO DOS SERVIGOS E SEU RECEBIMENTO

7.1 A execucgao do servigo sera iniciada a partir da data da assinatura do instrumento de
contrato ou entrega da Nota de Empenho a empresa contratada,;

7.2  Os servigos serao recebidos provisoriamente no mesmo dia da execugao, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificagao de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

7.3  Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com

as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser

corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

Contratada, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

7.4  Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do
recebimento provisorio, logo apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico
executado e materiais empregados, com a consequente aceitagcdo mediante termo
circunstanciado.
7.4.1Na hipotese de a verificagao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

7.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

8 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
8.1  Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdées assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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8.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3  Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso
da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

8.4  Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do
orgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéao
trabalhista,

8.5 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo e condigées
estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.6  Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
8.6.1Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao
usuario;

8.6.2 Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
8.6.3Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagao e em relagao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
8.6.4Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

8.7 Fornecer pegas, componentes e demais insumos para utilizagdo da contratada, nos

casos de manutencao corretiva.

9 OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1 Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de

Referéncia e em sua proposta;
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9.2  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.3  Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragao;

9.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078,
de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigido no
edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.5  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor;

9.6 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for
0 caso;

9.7 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentraréo o 6rgao para a execugéo do servico;

9.8 Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade a Contratante;

9.9 Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribuicao
civel de toda a méo de obra oferecida para atuar nas instalagées do 6rgéo;

9.10 Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execugéo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

9.11 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;

9.12 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades n&do abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcao;

9.13 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacao dos servicos;
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9.14 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagido do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagées
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcao e qualificagao exigidas na licitagao;

9.16 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.17 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

10 DA SUBCONTRATAGAO

10.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

11 ALTERAGAO SUBJETIVA
11.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e
condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

12 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO
12.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagao dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na
forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de
1997.
12.2 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.
12.3 A verificagéo da adequacéo da prestagéao do servico devera ser realizada com base

nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
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12.4 A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados
no art. 34 da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

12.5 O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.6 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.7 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sanc¢des administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisédo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.8 As disposigdes previstas nesta clausula nao excluem o disposto no Anexo IV (Guia
de Fiscalizagao dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n°
02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

12.9 A fiscalizagao da execugéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

12.9.1 Acompanhar o profissional durante a execucgao das atividades;

12.9.2 Verificar, por meio de instrumentos de controle e visualmente, se o servico foi
executado de forma adequada;

12.9.3 A fiscalizagao de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13 DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
13.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:

13.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacées assumidas em

decorréncia da contratacao;

13.1.2 Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
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13.1.3 Fraudar na execugao do contrato;

13.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

13.1.5 Cometer fraude fiscal;

13.1.6 N&ao mantiver a proposta.

13.2 A Contratada que cometer qualquer das infragcdes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancées:

13.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

13.2.2 Multa moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato, por ocorréncia;

13.2.3 Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecugao total do objeto;

13.2.4 Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual
do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

13.2.5 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao ou entidade
Contratante, pelo prazo de até dois anos;

13.2.6 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

13.2.7 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados:
13.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
as Contratadas que:

13.3.1 Tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo:

1333 Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

13.34 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n®9.784, de 1999.

s
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13.3.56 A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideracéo
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

13.3.6 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

14 DO PRECO

14.1 A proponente devera informar os pregos unitarios e totais para a prestacdo dos
servigos, em planilha de custos e formagao de precos (ANEXO lll), na qual deveréo estar
incluidos todos os custos, inclusive trabalhistas, necessarios para a perfeita execucéo

dos servicos descritos neste termo de referéncia;

15 DA VIGENCIA
15.1 O prazo de contratagdo devera ser de 12 (doze) meses contados da data de
assinatura do contrato, podendo ter s_wal——EUFégéo prorrogada por' iguais e sucessivos
periodos com vistas a obtencdo de precos e condigbes mais vantajosas para a
Administrac&o, limitadas a 60 (sessenta) meses, nos termos do que estabelece o inciso |l
do artigo 57 da Lei 8.666/93.

16 DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

16.1 O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util do més subsequente, contra a

apresentacao da fatura, apos a aceitagdo dos servigos faturados, mediante apresentacao

da Nota Fiscal/Fatura discriminativa, em 02 (duas) vias;

16.2 A Nota Fiscal/Fatura para pagamento devera estar em conformidade com as

especificacoes constantes deste Termo de Referéncia, com as descrigdes dos servigos

efetivamente prestados, e devidamente atestados pelo servidor designado para tal fim;

16.3 A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) devera (ao) ser emitida (s) em nome da Secretaria

Municipal de Transporte e Transito de Ananindeua — SEMUTRAN, Cidade Nova v — WE
31, n® 322- Bairro: Coqueiro — Ananindeua/PA — CNPJ n° 05.058.441.0001/68.
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