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ESTADO DO PARA
MUNICIPIO DE ANANINDEUA
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICiPIO

PROCESSO N2 009/2015/CGM
CONTRATO N2 002/2015.PMA.CGM
CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 002/2015.PMA.CGM REFERENTE A

PRESTACAO DE SERVICOS DE LINK DEDICADO DE INTERNET E
INTRANET PARA A SEDE DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO-
CGM, CONTRATANTE E A EMPRESA SIMPLEX INFORMATICA EIRELI-
ME-CONTRATADA.

Pelo presente instrumento, a Prefeitura Municipal de Ananindeua, inscrita no CNPJ/MF sob o n@
05.058.441/0001-68, com sede na Av. Magalhdes Barata, 1515, (BR 316, KmO08), através da
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO-CGM, neste ato representada por seu SECRETARIO, MARCO
AURELIO ANTUNES, brasileiro, casado, servidor publico, portadora de RG: 1781227 SSP-Pa e CPF:
307.167.802-91 residente e domiciliada a Rodovia Augusto Montenegro, 5955, Rua Begonha, n? 230 Parque
Verde, Belém, Estado do Par3, a seguir denominada simplesmente como CONTRATANTE, e, de outro lado, a
empresa SIMPLEX INFORMATICA EIRELI-ME com sede, a Conjunto Cidade Nova |, We: 11B, n2 92, Coqueiro,
Ananindeua-Pa, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n?
10.921.445/0001-68, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr HELDER
EVANGELISTA MASCARENHAS DOS SANTOS, portador da Cédula de Identidade RG n2 1821627 SSP-Pa e CPF
n2 293.566.522-87 e pelos mesmos foi dito, na presenca das testemunhas ao final consignadas, que, em face
da adjudicacdo efetuada na licitacdo sob a modalidade CARTA-CONVITE, tipo “Menor Preco”, sob n°
CC.2015.001.PMA.CGM, Processo n2 009/2015/CGM, pelo presente instrumento avencam um contrato de
PRESTACAO DE SERVICOS DE LINK DEDICADO DE INTERNET E INTRANET PARA A SEDE DA CGM, tém
ajustado e contratado, conforme o disposto no Processo n2 009/2015/CGM, regendo-se pelas disposi¢cdes
da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alterag6es, mediante clausulas e condi¢es a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO. Constitui objeto do presente contrato a CONTRATAGAO DE SERVICOS
DE LINK DEDICADO DE INTERNET E INTRANET COM VELOCIDADE DE 10MB PARA A SEDE DA
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO-CGM, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia
Anexo | ao edital da licitagdo e demais documentos constantes no processo mencionado no preambulo.

Paragrafo Primeiro. O objeto contratual devera atingir o fim a que se destina, com a eficacia e a qualidade
requeridas.

Paragrafo Segundo. O regime de execucgdo deste contrato é o de empreitada por preco global.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS. Os servicos deverdo ser executados
conforme condig¢des, quantidades e especificacbes constantes do Termo de Referéncia, Anexo | ao edital da
licitagdo indicada no predambulo.

Paragrafo Primeiro. A execucdo dos servigos devera ter inicio em até 30 (trinta) dias apds o recebimento da
ordem de inicio de servigos, a ser emitida pela CGM

Paragrafo Segundo. Deverdo se observar na execu¢do do servico as seguintes caracteristicas técnicas,
consoante Termo de Referéncia, Anexo | ao edital da licitagdo indicada no predmbulo:
I- Link dedicado com estrutura exclusivamente em fibra éptica até seu ponto final.
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II- Serdao aceitos links dedicados via enlace de radio digital, ou par metdlico, desde que devidamente
licenciado e autorizado pela Anatel.
IlI- Fornecimento de conectividade IP — Internet Protocol — a 10 Megas (velocidade fixa, full duplex, sincrona,
simétrica e permanente), que suporte aplicacdes TCP/IP e proveja o acesso a rede internet.
IV- O acesso deverd ser permanente (24 horas por dia e 07 dias por semana, a partir de sua ativacdo),
dedicado, exclusivo, ou seja, servico deterministico na rede de acesso e com total conectividade IP.
V- Todo o servico de internet deverd ser disponibilizado por meio de conexdao direta e exclusiva da
CONTRATANTE a um provedor de backbone internet, ndo sendo necessaria a contratacao de provedor de
acesso por parte da CONTRATANTE.
VI- Fornecimento de, no minimo, 02 (dois) nimeros IPs préprios e validos na internet.
VII-O indice de laténcia, perda de pacotes e disponibilidade do servico deverdo atender aos valores
expressos abaixo:
a) Laténcia (milissegundos): consiste no tempo médio de transito (ida e volta — roundtrip) de um pacote
de 64 bytes entre dois pontos de backbone. E usada a média do backbone considerando o centro de
gerenciamento da rede e cada um dos centros de roteamento, com o Objetivo de 110ms.
b) Perda de Pacotes (%): consiste na taxa de falha na transmissdo de pacotes IP entre dois pontos do
backbone. E usada a média do backbone considerando o centro de gerenciamento da rede e cada um dos
centros de roteamento, com o Objetivo de 1,5%.
c) Disponibilidade (%): consiste no percentual de tempo no qual a rede estd operacional em um periodo
de tempo. E considerado o ROTEADOR DE ACESSO (do Backbone) no qual estd instalada a porta de
conectividade IP do cliente, com o Objetivo de 99,5%.
VIII- O equipamento roteador devera ser fornecido pela empresa devera:
a) permitir ser alimentado de forma automatica por tensdes de 110 VAC.
b) devera suportar e implementar servicos de DHCP Server;
c) devera ser gerenciavel via SNPM.
IX- O servico devera ser instalado, configurado, ativado e entregue em pleno funcionamento pela empresa
CONTRATADA.
X- A empresa CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos e acessorios necessarios para o
perfeito e total funcionamento dos servigos descritos acima, assim como as caracteristicas do link. Todas as
manutengdes, reparos e substituicdes dos equipamentos e acessoérios estardao a cargo da CONTRATADA, sem
Onus para a CONTRATANTE.
XI- Os servigos deverao ser disponibilizados com fornecimento e instalagdo de circuitos locais, bem como dos
equipamentos de roteamento e transmissdo de dados (roteadores e modems) de propriedade da
CONTRADADA, com configuracbes minimas para suportar plenamente os servicos descritos nestas
especificacoes.
Xll- A CONTRATADA devera monitorar permanentemente o estado dos circuitos de comunicacdo de dados,
abrindo imediatamente a solicitacdo de reparo do circuito em caso de falhas, degradac¢do de performance ou
evento que leve a indisponibilidade da rede e iniciando o processo de recuperagdo. A CONTRATADA é
responsavel pelo gerenciamento do circuito, devendo disponibilizar relatérios de trafego e de eventos na
rede.
XIll- A CONTRATADA deverd efetuar testes de verificacdo de qualidade da conexdo, sempre que houver
solicitacao sem custos adicionais;
XIV- A CONTRATADA devera agendar a execuc¢do dos servicos com a CGM, com uma antecedéncia minima
de 02 (dois) dias uteis;
XV- Nao podera existir por parte da CONTRATADA qualquer tipo de bloqueio, redugao ou limite de banda ou
de velocidade de transferéncia, perda de pacotes, ou qualquer outra técnica que vise impedir ou dificultar o
acesso, seja a dominios, portas, sites, ips, protocolos, servicos e outros ou composi¢cdao de qualquer um
destes, excluindo-se os casos onde seja expresso o bloqueio por parte da justica.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO REAJUSTE. A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto
deste contrato pelo preco mensal de RS 4.000,00 (quatro mil reais) e total de RS 48.000,00 (quarenta e oito
mil reais), obtidos na licitagdo indicada no preambulo deste termo, nos quais estdo incluidos todos os custos
diretos e indiretos, bem como os encargos, beneficios e despesas indiretas (BDI) e demais despesas de
qgualquer natureza.

Paragrafo Primeiro. O valor da prestacdo mensal devida pela contratante serd reajustado anualmente,
mediante a aplicacdo da seguinte férmula paramétrica:

R = Po.[(IPC) -1]
IPCo

Onde:
R= parcela de reajuste;
Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no més de aplicacdo do
ultimo reajuste;
IPC/IPCo = variacdo do IPC FIPE — indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més de referéncia de
precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicacdo do reajuste.

Paragrafo Segundo. A periodicidade anual de que trata o paragrafo primeiro serd contada a partir da data de
apresentacdo da proposta, que sera considerada a data de referéncia dos precos.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12
(doze) meses consecutivos e ininterruptos, contados da data de assinatura deste instrumento com inicio em
01/12/2015 - término em 01/12/2016.

Paragrafo Primeiro. O prazo mencionado no caput poderad ser prorrogado por igual(ais) e sucessivo(s)
periodo(s), a critério da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condigbes
permitidos pela legislagao vigente.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA podera se opor a prorrogac¢do de que trata o paragrafo anterior, desde
que o faga mediante documento escrito, recepcionado pela CONTRATANTE em até 90 (noventa) dias antes
do vencimento do contrato, ou de cada uma das prorrogacdes do prazo de vigéncia.

Paragrafo Terceiro. Ndo obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia contratual nos exercicios
subseqlientes ao da assinatura do pacto estara sujeita a condi¢do resolutiva, consubstanciada na existéncia
de recursos aprovados nas respectivas leis orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas
despesas.

Paragrafo Quarto. Ocorrendo a resolucdo do contrato com base na condicdo estipulada no paragrafo
anterior, a CONTRATADA n3o tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

Paragrafo Quinto. A ndo prorrogac¢do contratual, por razdes de conveniéncia da Administragao, ndo gerara
para a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagdo.

Paragrafo Sexto. Eventual prorrogacao de prazo de vigéncia sera formalizada por meio de Termo Aditivo a
este Contrato, respeitadas as condicdes prescritas na Lei Federal N2 8.666/93.
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CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS. O valor total estimado do presente
contrato é de RS 48.000,00 (quarenta e oito mil reais), sendo RS 4.000,00 (quatro mil) referente ao exercicio
de 2015 e RS 44.000,00 (quarenta e quatro mil reais) referente ao exercicio de 2016. No presente exercicio o
valor onerard a dotacdo 33.90.39.97- Despesas de Teleprocessamento e a despesa dos exercicios futuros
deverd onerar recursos orcamentarios futuros, se efetivamente consignados valores a este titulo.

Paragrafo Primeiro. O crédito para a despesa correrd a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
Funcional Programatica: 0412200152017-Apoio as A¢des Administrativas

Natureza da despesa: 33.90.39-Outros servicos de Terceiro- P. Juridica

Sub-elemento: 33.90.39.97-DESPESAS DE TELEPROCESSAMENTO

Fonte: 10100-Recursos Ordinarios do Tesouro

Valor Alocado: 48.000,00

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA. A CONTRATADA, além das
obrigacbes constantes no Termo de Referéncia Anexo | ao edital da licitacdo indicada no preambulo,
daquelas estabelecidas em cldusulas préprias deste instrumento, e daquelas estabelecidas em lei, em
especial as definidas nos diplomas federal e estadual sobre licita¢Oes, cabe:

I- iniciar, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, apdés o recebimento da ordem de inicio de servicos a ser
expedida pela Controladoria Geral do Municipio — CGM, a efetiva execug¢do dos servigos, em conformidade
com o estabelecido no Termo de Referéncia, que integra o edital de licitagdo mencionado no preambulo;

Il- fornecer, no ato de sua contratacdo, todos os materiais e equipamentos necessarios a plena execuc¢do do
objeto da presente contratacao;

lll- permitir a CONTRATANTE a fiscalizagdo dos servigos, bem como prestar, quando solicitada, as
informacgdes visando ao bom andamento dos servigos;

IV- assegurar a CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer
servico que nao esteja de acordo com a técnica atual, normas ou especificagdes e que atentem contra a sua
seguran¢a ou a de terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipdtese, a falta de fiscalizagdo da
CONTRATANTE eximira a CONTRATADA de suas responsabilidades provenientes do contrato;

V- atender de imediato as reclama¢Ges da CONTRATANTE sobre a execu¢dao do servigo. No caso de recusa
ou demora por parte da CONTRATADA de atendimento a qualquer reclama¢do da CONTRATANTE, podera
esta confiar a outrem a execugdo dos servigos reclamados as expensas da CONTRATADA, cujas despesas
serdo descontadas, de uma so vez quando do pagamento mensal subseqiliente devido pela CONTRATANTE,
nao cabendo impugnacdo de seu valor e sem prejuizo das penalidades cabiveis;

VI- executar os servicos obedecendo as técnicas apropriadas, materiais e técnica de primeira qualidade,
observando-se orientacdes da CONTRATANTE;

VII- apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos;

VIII - arcar, exclusivamente, com todos os custos relativos a realizacdo completa dos servigcos contratados,
encarregando-se do respectivo custo de toda a mao-de-obra e demais insumos necessarios ao cumprimento
do contrato;

IX- assumir o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribuices ou emolumentos
federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham a incidir sobre os servicos objeto do contrato,
apresentando os comprovantes, quando solicitados pela CONTRATANTE;

X- assumir todas as responsabilidades legais, danos materiais ou pessoais que forem causados a terceiros,
seja por atos proprios da CONTRATADA, seja por atos de seus operdrios ou prepostos, sem que isso venha a
reduzir o direito da CONTRATANTE de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos trabalhos
contratados, por meio do responsavel designado para este fim;
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XI- responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo da
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

Xll- manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes que culminaram em sua habilitacao;
XllI- identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da CONTRATANTE.

XIV- A CONTRATADA devera prestar os servicos de suporte técnico e manutencao dos equipamentos, a fim
de garantir a alta disponibilidade e o bom funcionamento dos servigos contratados, nos termos deste Termo
de Referencia, devendo manter um centro de atendimento para resolucdo de problemas técnicos de acesso
a internet, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana, e que possa ser
contatado através da ligacdo telefonica.

XV- Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 01 (uma) hora, a presenca de empregados
ou de funciondrios da empresa encaminhados pela CONTRATADA ao local de instalacdo dos equipamentos,
visando a prestacdo dos servicos de instalacdo e manutencdo, os quais serdo acompanhados por responsavel
designado pela Geréncia de Tecnologia da CONTRATANTE.

XVI- Atender as reclamacGes sobre falhas ou interrup¢des no servico, concedendo desconto nos casos
discriminados no item deste Termo de Referéncia.

XVII- Fazer diagnéstico das falhas no servico relatadas pela CONTRATANTE, eliminando os defeitos nos
componentes sob sua responsabilidade.

XVIII- Atender a reclamaces ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobranca dos servicos contratados.

XIX- Sempre que houver necessidade de intervengdo programada por parte da CONTRATADA para
manutencdo preventiva e/ou substituicdo de equipamentos e meios utilizados no provimento do(s) acesso(s)
objeto do contrato que possa causar interferéncia no desempenho do servico, o gestor da CONTRATANTE
devera ser previamente informado pela CONTRATADA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias da execug¢do do
servigo.

XX- A CONTRATADA devera se comprometer a prestar o servico de acordo com as especificagdes constantes
deste Termo de referencia.

XXI- A CONTRATADA devera instalar e configurar os servicos de comunicagdo de dados no seguinte
enderec¢o: Sala da CGM localizada a Av. Magalhdes Barata n? 1515, KM8, Br 316, Centro, CEP: 67.033-000,
Ananindeua-Para.

XXII- Seguir as orientac¢des da Lei n.2 9.472/97, do Termo de Concessdo ou autorizacdo emitido pela ANATEL,
e demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados;

XXIlI- Efetuar a instalacdo e a configuracdo dos equipamentos de forma a atender integralmente as
caracteristicas e as necessidades do CONTRATANTE, e responsabilizar-se por todas as conexdes, materiais,
acessorios e mao-de-obra necessarios;

XXIV- Responsabilizar-se pela correta propagacdo dos enderecos IP alocados ao Contratante, englobando
otimizacao de rotas e ajustes de sistemas DNS;

XXV- A CONTRATADA deverd operar e monitorar todos os servigos contratados. Entende-se por operagao:
Instalar, configurar e manter os recursos e o0s servicos de telecomunica¢gdes necessarios, visando o
desempenho eficiente e eficaz de toda a infraestrutura da CONTRATADA. Entende-se por monitoragao:
Atender a CGM no que se refere ao gerenciamento e funcionamento no ambiente instalado, executar
atividades preventivas a situa¢des de descontinuidade dos servigos contratados e fornecer o suporte técnico
e solugdes junto a CGM, garantindo o padrao de qualidade;

XXVI- A CONTRATADA compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das informag¢des que eventualmente
possa ter acesso durante os procedimentos de instalacdao e manutencao de seus equipamentos, bem como
durante a operagdo dos servicos;

XXVII- Credenciar, junto ao Contratante, um representante para prestar esclarecimentos e atender as
reclamacgdes que porventura surgirem durante a execu¢ao do contrato;
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XXVIII- Respeitar o sistema de seguranca do Contratante e fornecer todas as informacgdes solicitadas;

XXIX- Garantir os niveis de servico previstos neste Termo de Referencia;

4.17 Informar a CGM qualquer evento que cause degradac¢do ou indisponibilidade dos servicos, parcial ou
total, em, no maximo, trinta minutos apds o inicio da ocorréncia;

XXX- Disponibilizar todas as informag¢des necessdrias para que o corpo técnico da CGM, responsavel pelo
gerenciamento dos servigos contratados, possa fazer o seu acompanhamento;

XXXI- Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados, para toda e qualquer
ocorréncia que altere a prestacao normal dos servicos de comunicacdo de dados contratados;

XXXII- Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuicdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos executados
por seus empregados, os quais ndo tém qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

XXXIII- Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar diretamente ao Contratante ou a
terceiros em razdo de a¢do ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente
de outras cominagOes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE. Além das obrigacdes
resultantes da observancia da legislacdo vigente, sdo obrigaces da CONTRATANTE:

I- expedir a ordem de inicio de servigos;

Il- indicar, formalmente, o gestor e/ou fiscal para acompanhamento da execugdo contratual;

lll- exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especialmente designados, verificando se, no
desenvolvimento dos servicos, estdo sendo cumpridas as especificacOes previstas no edital, termo de
referéncia, proposta e contrato de forma satisfatdria, e documentando as ocorréncias havidas;

IV- comunicar a falta de cumprimento das obrigacdes a CONTRATADA para que as falhas possam ser
corrigidas a tempo;

V- proporcionar a CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar normalmente
0s servigos contratados;

VI- prestar 3 CONTRATADA e a seus representantes e funciondarios todas as informacdes e esclarecimentos
gue eventualmente venham a ser solicitados;

VII- convocar a CONTRATADA para reunifes, sempre que necessario;

VIII- encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de servicos aprovadas, correspondentes
aos servicos efetivamente prestados pela CONTRATADA, no prazo pactuado, mediante as notas
fiscais/faturas, devidamente atestadas, comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,
qualguer mudanca de Administracdo e endereco de cobranga.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS. O objeto do presente contrato, em
cada uma de suas parcelas mensais, sera recebido provisoriamente, em até 02 (dois) dias Uteis, contados da
data de recepcdo pela CONTRATANTE do relatdrio de execugdo dos servicos do més a que se referir a
prestacdo, acompanhado da respectiva nota fiscal/fatura.

Paragrafo Primeiro. Havendo rejei¢cdo dos servigos, no todo ou em parte, a Contratada deverd refazé-los no
prazo estabelecido pela CONTRATANTE, observando as condi¢des estabelecidas para a prestacgao.

Paragrafo Segundo. Na impossibilidade de serem refeitos os servigos rejeitados, ou na hipdtese de nao
serem os mesmos executados, o valor respectivo serd descontado da importdncia mensal devida a
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des cabiveis.

Paragrafo Terceiro. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds
o recebimento provisério, ou da data de conclusdo das correces efetuadas com base no disposto no
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paragrafo primeiro desta cldusula, uma vez verificada a execugdo satisfatdria dos servicos, mediante termo
de recebimento definitivo, ou recibo, firmado pelo servidor responsavel.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO PARA SOLUCAO DE INCIDENTE O prazo para solucdo de incidentes, cuja
causa for de responsabilidade da CONTRATADA deverd seguir o tempo estipulado nas tabelas abaixo:

INDICADOR VALOR UNIDADE
Prazo para solucdo de incidentes | 06 Horas
em recursos de estrutura da UPI

Prazo para solucao de incidentes | 120 Minutos
em recursos de conexdo da UPI

CLAUSULA DECIMA — DO DESCONTO POR INTERRUPCOES DE SERVICO. A diferenca maior no valor dos
indicadores referentes a disponibilidade do servico, apurada conforme previsto no SLA de disponibilidade de
servico (99,5), enseja a aplicacdo de multa em acordo com as tabelas abaixo:

DISPONIBILIDADE DO SERVICO
INDISPONIBILIDADE (%) PERCENTUAL DO PRECO MENSAL (%)
De 0,53 1% 5
Dela2% 10
Acima de 2% 20

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO DESCONTO DE HORAS ULTRAPASSADAS AO SLA ESTABELECIDO. A
diferenga a maior no valor referente aos prazos para solugdo de incidente, apurada conforme previsto no
SLA, tanto para incidentes na estrutura, quanto na conexdo, enseja a aplicagdo de multa de acordo com a
tabela abaixo:

DIFERENCA MAIOR (HORAS) PERCENTUAL DO PRECO MENSAL (%)
Até 04 horas 5
De 04 a 08 horas 10
Acima de 08 horas 20

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO. Para efeito de pagamento, a
CONTRATADA encaminhard ao Departamento Administrativo e Financeiro da SEPOF, apds cada periodo
mensal de presta¢do dos servicos, a respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada do relatério dos servigos
prestados no periodo a que o pagamento se referir.

Paragrafo Primeiro. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta) dias, contado da
data de entrada da nota fiscal/fatura CGM do 6rgdo indicado no caput desta cldusula e a vista do termo de
recebimento definitivo ou recibo, de que trata o pardgrafo terceiro da cldusula oitava deste termo.
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Paragrafo Segundo. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas 3 CONTRATADA
para as devidas correcdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem 2 deste item XI comecara a fluir a
partir da data de apresentacdo da nota fiscal/fatura, sem incorrecdes.

Paragrafo Terceiro. Obedecidas as formalidades legais, o pagamento serd efetuado por crédito em conta
corrente no Banco fornecido pela contratada, a critério do setor responsdvel de cada administracdao em até
30 (trinta) dias apds o concreto recebimento dos materiais, comprovadamente, apds a LIQUIDACAO de Nota
Fiscal Valida, a qual devera ser apresentada junto ao recibo, e ATESTADA pelo servidor responsavel da
Contratante, devidamente acompanhada de certiddes do INSS, FGTS, CNDT e outras por leis exigidas devida
e obrigatoriamente regulares e atualizadas sob pena de violacdo ao dispositivo no §3 do art.195 da
Constituicdo Federal 1988.

Paragrafo Quarto: Caso venha a ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que
estas forem cumpridas.

Paragrafo Quinto: Ndo havera pagamento de qualquer adicional ao preco ajustado.

Paragrafo Sexto. Em caso de atraso nos pagamentos da parcelas ajustadas, o valor serd atualizado
monetariamente desde a data final do periodo de adimplemento até a data de seu efetivo pagamento
corrigido pelo indice do IPCA apurado para o periodo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO E CONTROLE DA REALIZACAO DOS SERVICOS. N3o
obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a
CONTRATANTE ¢é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE exercerd a fiscalizacdo dos servigos contratados de modo a assegurar
o efetivo cumprimento da execug¢do de seu escopo.

Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar do valor mensal devido o
equivalente a indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem
prejuizo das demais sangdes disciplinadas em contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E
OBRIGACOES CONTRATUAIS. E permitida 3 CONTRATADA a subcontratacdo parcial do objeto deste
contrato, bem como sua cessdo ou transferéncia, parcial, sem prejuizo de suas responsabilidades contratuais
e legais, na forma do artigo 72 da Lei Federal n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DOS SERVICOS CONTRATADOS. A
CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratadas, os acréscimos ou supressées que
se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor atualizado do contrato.

Paragrafo Unico. Eventual alteracdo serd obrigatoriamente formalizada por meio de Termo Aditivo ao
presente Contrato, respeitadas as disposicdes da Lei 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO CONTRATUAL: A rescisdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da autoridade mdaxima do CONTRATANTE, nos casos enumerados
nos itens | a XIl e XVII, do art. 78, da Lei Federal n° 8.666/93.

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de dispensa de licitacdo, desde que
haja conveniéncia para a Administracao.

[l - judicial, nos termos da legislacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS PENALIDADES: Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a
Administracdo poder3, garantida a prévia defesa, aplicar ao licitante contratado as seguintes sancdes:

| - adverténcia;

Il — multa de 2% (dois por cento) do valor da contratacéo;

Il - suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a PMA (Prefeitura
Municipal de Ananindeua), por prazo de até 05 (cinco) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Ananindeua na prova prevista
no inciso IV do artigo 87 da Lei federal n2 8666/93, enquanto perdurarem os motivos;

Paragrafo Primeiro: Pelo atraso injustificado da entrega dos objetos licitados, fica sujeitas o adjudicatario as
penalidades previstas no caput do artigo 86 da Lei 8666/93, nas seguintes conformidades:

a) Multa por dia de atraso para o inicio da prestacdo dos servicos de fornecimento, conforme fixado na
Ordem de Inicio: 1,0% (um por cento) por dia sobre o valor do Contrato, até o maximo de 15 (quinze) dias,
apods o que sera considerado inexecugao total;

b)Multa pelo descumprimento de cldusula contratual: 0,5% (meio por cento) sobre o valor do Contrato, por
dia;

c) Multa pelo ndo atendimento de eventuais exigéncias formuladas pela Fiscalizagdo: 2% (dois inteiros por
cento) sobre o valor do ajuste;

d) Multa por inexecuc¢do parcial do ajuste: 10% (dez inteiros por cento) sobre o valor da parcela ndo
executada;

e) Multa por inexecugdo total do ajuste: 10% (dez inteiros por cento) sobre o seu valor;

Paragrafo Segundo: As san¢Ges sdo independentes e a aplicagao de uma nado exclui a das outras.

Paragrafo Terceiro: O prazo para pagamento das multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo
da empresa contratada a critério da administracdo e em sendo possivel, o valor devido serd descontado da
importancia que a mesma tenha a receber da CONTRATANTE. Ndo havendo pagamento pela empresa, o
valor serd inscrito como divida ativa, sujeitando-se ao processo executivo.

Paragrafo Quarto: As multas sdo auténomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a outra.

Paragrafo Quinto: A multa serd descontada dos pagamentos dos eventualmente devidos pela
Administracdo, com base no §32 do artigo 86 e §12 do artigo 87 da Lei 8666/93.

Paragrafo Sexto: Em caso de atraso no pagamento das parcelas ajustadas, o valor serd atualizado
monetariamente desde a data final do periodo de adimplemento até a data de seu efetivo pagamento
corrigido pelo indice do IPCA apurado para o periodo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VINCULACAO AO EDITAL E AO PROCEDIMENTO LICITATORIO. O presente
Contrato estd vinculado ao Processo Administrativo n2 009/2015/CGM, que contem o procedimento
licitatério na modalidade Convite n2 CC.2015.001.PMA.CGM.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL: Este instrumento é regido pelas clausulas e
condicGes aqui previstas, bem como pelas disposicdes contidas no processo administrativo de que é
decorrente da Lei Federal n° 8.666/93, pelos principios de direito publico e ainda, pelos dispositivos de
direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS: A CONTRATADA na vigéncia do contrato, serd a Unica
responsavel, por seu pessoal que empregar para a execugao do servigo ora avengado, que ndo tera relagdo de emprego
com a Contratante e desta ndo podera demandar quaisquer pagamentos. No caso de vir o Contratante a ser acionado
judicialmente, a Contratada o ressarcird de toda e qualquer despesa que, em decorréncia disso venha a desembolsar.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO: Fica eleito o Foro da Justica Comum da Comarca do Municipio de

Ananindeua, deste Estado do Par4, para dirimir ddvidas oriundas do entendimento deste Contrato, ou, para exigir a sua
execugao, renunciando-se a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem ajustados e contratados, assinam o presente documento em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, para um soé efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Ananindeua/PA, 01 de dezembro de 2015.

MARCO AURELIO ANTUNES
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA/PA.
CONTRATANTE

SIMPLEX INFORMATICA EIRELI-ME
CNPJ: 10.921.445/0001-68
HELDER EVANGELISTA MASCARENHAS DOS SANTOS
CPF: 293.566.522-87

TESTEMUNHAS:
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